(> ELETTRA

LUCE e GAS —

Condizioni Tecnico Economiche - Offerta ELETTRA AZZERAMI GAS METANO
DOMESTICO nel Mercato Libero

Codice offerta: 028683GNVMLOOXXAZZER_DO_G_2023_9

ELETTRA AZZERAMI GAS METANO DOMESTICO é un’offerta per la fornitura di GAS Naturale riservata ai clienti finali titolari di utenze di tipo Domestico.
Le presenti Condizioni Tecnico-Economiche (CTE) prevalgono sulle Condizioni Generali di Fornitura (CGF), ove discordanti e sono valide:

- per modalita di pagamento quali Bonifico Bancario, Bollettino Postale, Addebito su Conto (SDD), Addebito su Carta;

- per spedizioni tramite invio combinato Mail + Posta, solo Mail, solo Posta;

- per richieste effettuate entro il 31/12/2099.

Per la somministrazione di Gas Naturale sono fatturate al cliente le seguenti voci di Spesa: La Spesa per la Materia Gas Naturale, La Spesa per il Trasporto e
Gestione del Contatore e la Spesa per Oneri di Sistema.

SPESA PER LA MATERIA GAS NATURALE

L'offerta prevede I'applicazione di un Corrispettivo Gas espresso in €/Smc, definito come:

CMEM +a €/Smc
dove:
e CMEM: & la componente CMEM pubblicata da ARERA, espressa come media mensile in €/ MWh (convertita in €/Smc usando un PCS pari a 0,03852
GJ/Smc) del prezzo giornaliero e determinato come segue: i se il giorno di riferimento (giorno G) € un giorno lavorativo, la media dei prezzi bid e offer “Day-
Ahead”, pubblicati da ICIS Heren nel report ESGM (European Spot Gas Markets) all'interno della sezione “PSV Price Assessment”, nel giorno lavorativo
antecedente il giorno di riferimento, espressi in €/MWh; ii se il giorno di riferimento (giorno G) ricade in un fine settimana o in una festivita, la media dei prezzi
bid e offer “Weekend”, pubblicati da ICIS Heren nel report ESGM (European Spot Gas Markets) all'interno della sezione “PSV Price Assessment”, nel giorno
lavorativo antecedente il giorno di riferimento, espressi in €/MWh; iii i giorni lavorativi e le festivita sono individuati in base alla metodologia di assessment di
ICIS Heren. L'ultimo valore disponibile del PSV relativo a Marzo 2024, € stato pari a: 0,307491 €/Smc. | valori massimi raggiunti dal PSV negli ultimi 12 mesi
sono stati pari a: PSV 0,307491 €/Smc (Marzo 2024).
e a: espresso in €/Smc, € un parametro fisso per 12 mesi decorrenti dalla data di attivazione della fornitura, a copertura degli ulteriori costi di
approvvigionamento e consegna del gas naturale pari a 0,070000 €/Smc.
In fattura sara applicato il corrispettivo Beta a copertura delle attivita commerciali, determinato come 0.35 * (CMEM + Spread (alfa)).
In relazione alla spesa per la materia prima saranno inoltre applicati:
CCR per un importo pari a 0,035639 €/Smc (aggiornato al 17/04/2024), a copertura dei costi delle attivita connesse alle modalita di approvvigionamento del
gas naturale all'ingrosso, compreso il relativo rischio. Le suddette componenti sono previste dalla delibera ARG/gas 64/09 e ss.mm.ii , ed aggiornate
trimestralmente da ARERA; QT int per un importo pari a 0,000000 €/Smc (aggiornato al 17/04/2024); QT psv per un importo pari a 0,000000 €/Smc
(aggiornato al 17/04/2024); QVD Quota Fissa per un importo pari a 58,93 €/PdR/anno (aggiornato al 17/04/2024); QVD Quota Variabile per un importo pari
a0,007946 €/Smc (aggiornato al 17/04/2024); Oneri amministrativi per un importo pari a 42,00 €/PDR/Anno in rate mensili per 12mesi ; Onere di copertura
credito per un importo pari a 42,00 €/PDR/Anno in rate mensili per 12mesi ; Costo attivazione per un importo pari a 20,00 €/PDR/Anno una tantum;
| corrispettivi sopra indicati si intendono riferiti ad un potere calorifico superiore (PCS) pari a 0,03852 GJ/Smc e ad un coefficiente di conversione dei volumi
“C” pari a 1 cosi come definito dalla delibera ARERA 573/2013/R/gas e s.m.i. Il PCS ed il coefficiente “C” saranno adeguati su base territoriale secondo le
disposizioni del TIVG, e si intendono Iva ed Imposte escluse.

SPESA PER IL TRASPORTO E GESTIONE DEL CONTATORE E SPESA PER ONERI DI SISTEMA

Tali corrispettivi, stabiliti e periodicamente aggiornati dal’ARERA, sono relativi a copertura dei servizi di distribuzione e misura, trasporto e stoccaggio
nonché di tutte le componenti aggiuntive destinate alla copertura degli oneri generali di sistema e delle ulteriori componenti del settore gas. Troveranno
applicazione in fattura, tutti gli eventuali nuovi corrispettivi che dovessero essere introdotti dal’ARERA stessa in vigenza del presente contratto. Nelle
tabelle allegate vengono indicati costi unitari ed incidenza percentuale delle singole voci di spesa sopra citate sulla spesa complessiva per il gas naturale,
escluse IVA e imposte, di un cliente Domestico e di cui viene tracciato il profilo in termini di calibro misuratore consumo annuo e ambito di appartenenza.

BONUS E SCONTI

Porta una amico:

per ogni nuovo amico (cliente domestico e altri usi) segnalato (livello1) che abbia concluso un contratto con Elettra Luce e Gas sara applicato uno sconto del
2% sul valore del Corrispettivo energia dell’'amico segnalato al netto delle perdite di rete. Lo sconto sara riconosciuto per I'intero periodo di permanenza in
fornitura dell’amico contrattualizzato.

Qualora I'amico contrattualizzato segnali ulteriori amici (livello 2 e successivi), per ognuno di essi, sara riconosciuta identica scontistica che si sommera allo
sconto iniziale.

Lo sconto sara applicato per tutti gli amici diretti (livello 1) e indiretti (da livello 2) segnalati e contrattualizzati fino al livello 5.
Ad esempio, il cliente A segnalaii clienti B1 e B2 che si contrattualizzano; avra diritto ad uno sconto di 4% (2% + 2%).
Qualora B1 e B2 segnalino ulteriori clienti C1, C2 e C3 A ricevera uno sconto di 10% (2% + 2% + 2% + 2% + 2%).

Lo sconto verra riconosciuto mensilmente a condizione che all’atto della fatturazione il cliente risulti regolare coi pagamenti e che quindi non ci siano partite
aperte/in sospeso. Lo sconto mensile riconosciuto potra avere un valore massimo pari al totale della fattura; eventuali eccedenze (sconto di importo maggiore
rispetto all'importo della fattura), non verranno mai riconosciute in seguito.

Qualora al momento della fatturazione il cliente risulti insolvente anche di una sola fattura, perdera a tutti gli effetti il diritto allo sconto del mese in
questione, né potra mai recuperarlo nei mesi a seguire.

Una volta ripristinata la regolarita sui pagamenti potra riprendere a godere dello sconto, ovviamente a partire solo ed esclusivamente dal mese in cui le
partite risultino di nuovi tutte regolari.

DURATA E RINNOVO

| Corrispettivi unitari qui indicati sono validi per i primi dodici mesi di fornitura, al termine dei quali, le presenti Condizioni economiche si rinnoveranno
automaticamente di volta in volta per analoga durata. Con preavviso inviato tre mesi prima della scadenza della loro validita, considerando tale termine



decorrente dal primo giorno del mese successivo a quello di ricevimento della comunicazione da parte del cliente il Fornitore comunichera il prezzo di
rinnovo che sara pari al prezzo previsto dall'offerta a prezzo variabile applicabile al cliente e commercializzata nel momento in cui viene effettuata la
comunicazione. La comunicazione non sara trasmessa all'interno della fattura o congiuntamente a essa. Fatta salva prova contraria, la suddetta
comunicazione si presume ricevuta trascorsi 10 (dieci) giorni dall'invio effettuato da parte del Fornitore. In mancanza di tale comunicazione, si applica, per i
12 mesi successivi, il prezzo minore tra quello previsto dalle Condizioni economiche in scadenza e quello previsto dall’'offerta applicabile al Cliente e
commercializzata dal Fornitore alla data di scadenza delle precedenti Condizioni economiche.

FATTURAZIONE

La fatturazione avra la periodicita mensile. La spedizione fattura potra essere effettuata in modalita online (a mezzo e-mail e/o tramite fattura elettronica) o
in formato cartaceo. La guida alla lettura della bolletta & disponibile sul sito del venditore nell’apposita sezione. E richiesto il versamento del deposito
cauzionale pari 0.00€ per ogni punto di prelievo.

INFORMAZIONI UTILI

Bonus sociale: per la fornitura di gas naturale & stato introdotto come misura per ridurre la spesa di gas naturale delle famiglie in stato di disagio economico.
Per riceverlo in bolletta, & sufficiente che gli aventi diritto presentino, ogni anno, la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite il CAF (dandone apposito
mandato) o sul sito INPS, al fine di ottenere I'attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali agevolate. Per maggiori informazioni visita il sito
https://www.arera.it/it/index.htm o chiama il n° verde 800.166.654.

Assicurazione ai clienti finali: Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di
una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della deliberazione 167/2020/R/gas dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.
Per ulteriori informazioni si pud contattare lo Sportello per il consumatore energia e ambiente al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel
sito internet www.arera.it

ALTRE INFO

Eventuali altre informazioni sulla presente offerta possono essere richieste tramite telefono al 04211896136 oppure per iscritto a info@elettraluceegas.srl a Elettra Luce e
Gas Srl: VIA REVINE, 3, 30027 SAN DONA DI PIAVE (VE)
Per una stima annua personalizzata sulla base del Suo consumo effettivo puo utilizzare il Portale Offerte www.ilportaleofferte.it.

Allegato al contratto del o (num....)

POD

Cliente Codice Fiscale e/o P.IVA

Per informazioni e reclami siamo raggiungibili ai seguenti recapiti:
ELETTRALUCE E GAS S.R.L.-info@elettraluceegas.srl - 04211896136

Data

Firma




